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la cantidad de empresas que

hacen una gestion formal de
sus riesgos empresariales; la mayo-
ria de ellas son extranjeras cuya ca-
sa matriz lo ha adoptado como
norma y la filial local debe cum-
plirla, y firmas que cotizan en mer-
cados bursdtiles del exterior, esen-
cialmente de los EE.UU. donde de-
ben seguir las regulaciones de la
Ley Sarbanes-Oxley (SOX).

Las preguntas que cabe hacerse
son dos: qué beneficios trae el pro-
ceso para las empresas que lo apli-
can y si a las que no lo hacen les
convendria hacerlo. Respecto de la
primera, hay varios estudios aca-
démicos sobre el impacto que SOX
estd teniendo en las empresas a
cinco afios de su promulgacian.
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Fue convertida en ley por Geor-
ge Bush en el 2002 como conse-
cuencia de los escandalos de En-
ron y Worldcom, y algunas de sus
disposiciones fueron: la separacion
de tareas de auditoria de consulto-
ria, la creacion del comité indepen-
diente de auditoria y la mayor res-
ponsabilidad sobre los ejecutivos,
no solo certificar las cuentas sino
tener adecuacdos procesos de con-
trol y estructura para observar la
informacion financiera. Si bien el
tema es controversial, en algo coin-
ciden los analistas: los costos son
altos y mayores gue los esperados,
aunque parecen tender a bajar.

Pero el principal efecto que pa-
rece haber tenido la ley, segtin es-
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tudios econométricos de académi-
cos estadounidenses y europeos,
es la disminucién del deseo de in-
novar y tomar riesgos ante el te-
mor de cometer errores, Esto ha
generado un efecto negativo sobre
la competitividad de las empresas
americanas, aunque también se
reconoce que la accion de los legis-
ladores y el Ejecutivo americanos
logro encauzar en poco tiempo
una situacion delicada.

Frente a este panorama, cabe
pasar a la segunda pregunta: aque-
llas empresas que no estan bajo la
SOX, ;se verfan beneficiadas por
adoptar voluntariamente el esque-
ma 0 uno andlogo?

Conviene pensar gue toda deci-
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sion de negocios -realizar una in-
version, fijar un precio, etcétera-
involucra algtin elemento de ries-
go. El conjunto de las decisiones
que a diario se toman en diferentes
niveles de la empresa conforman
su perlil de riesgo. Es habitual-
mente aceptado que “sin riesgo no
hay ganancias” y un corolario no
del todo vdlido dice que “a mayor
riesgo, mayores ganancias”.

Es fundamental entonces que
las altas y medias gerencias desa-
rrollen una cultura en la organiza-
cién que apunte a lograr el balance
optimo entre riesgo y retorno de la
inversion, Para hacerlo, son nume-
rosos los ejemplos de empresas (e
instituciones sin fines de lucro)
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que se benefician con la aplicacién
de un modelo de gestion de ries-
gos, en linea con el establecido por
el Committee of Sponsoring Orga-
nisations of the Treadway Com-
mission (COSO) o el andlogo es-
téndar australiano/neozelandés.

La propuesta de ambos es facil
de llevar a la practica: consiste en
fijar explicitamente una politica de
aceptacion de riesgos, identificar
los eventos que pueden afectar a
los objetivos de la organizacion,
analizar la probabilidad de que se
presenten y su impacto y planificar
una respuesta para los éventos que
no son aceptables.

Como conclusién puede decirse
que la gestion de riesgos empresa-
riales es una herramienta indis-
pensable del management actual,
independientemente de su aplica-
ci6n en el marco de la SOX.
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